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MIliDno-2026-2527
Mikkelin kaupungin medianseurantapalvelun hankinta

Hankinnan kuvaus

Hankinnan kohteena on mediaseurantapalvelu, joka mahdollistaa mm. organisaation
nakyvyyden, maineen ja ajankohtaisen uutisoinnin seurannan eri viestimissa. Palvelun
tulee kattaa keskeiset kotimaiset ja tarvittaessa kansainvaliset uutismediat,
sosiaalinen media seka muut verkkoldhteet. Hankintaan sisaltyy hakusanoihin
perustuva reaaliaikainen seuranta, automaattiset ilmoitukset, analytiikka seka
mahdollisuus kooste- ja raportointitoimintoihin. Tavoitteena on tukea organisaation
viestintad, maineenhallintaa ja paatoksentekoa ajantasaisella mediainformaatiolla.

Kilpailutus

Hankinta kilpailutettiin pienhankintana avoimella menettelylla ajanjaksolla 10.4. -
24.4.2026 ja hankinnan ennakoitu arvo alittaa kansallisen kynnysarvon.

Maaraaikaan 24.4.2026 klo 15:00 mennessa saatiin 2 tarjousta Koodiviidakko Oy
(1939962-1) ja Retriever Suomi Oy (27705617).

Tarjoajien soveltuvuusvaatimukset on esitetty tarjouspyynndssa ja kaikki tarjoajat
tayttivat ne.

Kilpailutusmallissa pisteytys oli 60% laadulliset pisteet ja 40% hintapisteet.
Tarjousten vertailutaulukko on liitteend. Tarjouskilpailun voittajaksi valitaan se
tarjoaja, joka on tarjonnut kokonaistaloudellisesti edullisin saaduilla pisteilla.

Kokonaispisteet:

Koodiviidakko Oy (1939962-1) = 93,00 pistetta
Retriever Suomi Oy (2770561 = 61,25 pistetta
Sopimuskausi

Sopimuskausi on 1.7.2026-30.6.2028 , jonka lisdksi tilaajalla on mahdollisuus lunastaa
yksi kahden (2) vuoden optio ajalla 1.7.2028 - 30.6.2030. Hankintasopimus paattyy
automaattisesti perussopimuskauden loppuun ellei tilaaja ole vahvistanut toimittajalle
kirjallisesti option kayttodnottoa kolmea (3) kuukautta ennen perussopimuskauden
paattymista.

Paatoksen peruste

Mikkelin kaupunkikonsernin hankintasaanto ja hankintasaannon liite A (KH 31.3.2025
8§ 134)

Paatos

Paatan, etta Mikkelin kaupunki hankkii palvelun/tavarat/toimituksen edullisimman
tarjouksen jattaneeltd Koodiviidakko Oy:lta (1939962-1).

Hankinnan kokonaisarvo on 199,00 euroa kuukaudessa (ei sisalla arvonlisaveroa).
Hankinta maksetaan kustannuspaikalta 1371- viestinta
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Tehty paatds ei muodosta vield sopimusta, vaan se syntyy erillisen sopimus- tai
tilausasiakirjan hyvaksymisella.

Tiedoksi
tarjoajat, kirjaamo, hankintapalvelut, markkinointi- ja viestintapalvelut,
kaupunginhallituksen puheenjohtaja

Allekirjoitus

Heidi Hanninen, viestinta- ja markkinointipaallikkd

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatos pidetaan nahtavilld yleisessa tietoverkossa (www.mikkeli.fi) ja Mikkelin
kaupungin kirjaamossa (Raatihuoneenkatu 8-10) 24.6.2026 alkaen.

Sahkdisesti hyvaksytyn otteen oikeaksi todistaa:

Mikkeli
23.06.2026

Heidi Hanninen
viestinta- ja markkinointipaallikko

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty tiedoksi sahkoisena tiedoksiantona 23.6.2026.
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Oikaisuvaatimus
§1

Oikaisuvaatimusohje
Tahan paatdkseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen muutosta
tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen
taikka molemmat.

1 OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 135 8:n
mukaan sellaisen hankintayksikon paatoksen tai muun hankintamenettelyssa tehdyn
ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin sovelleta hankintalakia, voidaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua (hankintaoikaisu).

Oikaisuvaatimusoikeus

Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, johon paatds on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa
(asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika
Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintayksikdn paatoksesta tai muusta ratkaisusta.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Mikkelin kaupungin kirjaamoon viimeistaan
madraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.
Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa myos postitse tai sahkoisesti. Postiin
oikaisuvaatimusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatdksesta, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatdksesta kolmantena paivana viestin
lahettamisestd, jollei muuta nayteta.

Tiedoksisaantipadivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Mikkelin kaupunki
/Kaupunginhallitus.

Kayntiosoite: Raatihuoneenkatu 8-10, 50100 Mikkeli
Postiosoite: PL 33, (Raatihuoneenkatu 8-10), 50101 Mikkeli
Faksinumero: 015 36 6583

Sahkopostiosoite: kirjaamo@mikkeli.fi
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9-15.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla:

e hankintayksikdn paatds tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaatimus
kohdistuu,

® miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi,

e milla perusteella paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksen tekijan on allekirjoitettava oikaisuvaatimus. Sahkoista asiakirjaa ei
kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot ldhettajasta
eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat
yhteystiedot asian kasittelemiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa kayttaa hanen
laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku
muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myds taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa haluaa vedota
vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Péytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Mikkelin kaupungin
kirjaamosta.

Kayntiosoite: Raatihuoneenkatu 8-10, 50100 Mikkeli
Postiosoite: PL 33, (Raatihuoneenkatu 8-10), 50101 Mikkeli
Faksinumero: 015 36 6583

Puhelinnumero: 044 794 2033 / 015 1941 (vaihde)
Sahkopostiosoite: kirjaamo@mikkeli.fi

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9-15.
2 OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

® se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seka
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® kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Mikkelin kaupungin kirjaamoon viimeistaan
madraajan viimeisena pdivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.
Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa myds postitse tai sahkdisesti. Postiin
oikaisuvaatimusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta kolmantena paivana viestin
lahettamisestd, jollei muuta nayteta.

Kunnan jasenen ja kuntalain (410/2015) 137 8:n 2 momentissa tarkoitetun kunnan
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja
on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Mikkelin kaupunki/Kaupunginhallitus.

Kayntiosoite: Raatihuoneenkatu 8-10, 50100 Mikkeli
Postiosoite: PL 33, (Raatihuoneenkatu 8-10), 50101 Mikkeli
Faksinumero: 015 36 6583

Sahkdpostiosoite: kirjaamo@mikkeli.fi

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9-15.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on tekijan
allekirjoitettava. Sahkdista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tadydentaa allekirjoituksella,
jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole
syyta epailla.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatods, johon haetaan oikaisua,
® se, millaista oikaisua vaaditaan,
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.
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Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myos sahkdpostiosoite.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Mikkelin kaupungin
kirjaamosta.

Kayntiosoite: Raatihuoneenkatu 8-10, 50100 Mikkeli
Postiosoite: PL 33, (Raatihuoneenkatu 8-10), 50101 Mikkeli
Puhelinnumero: 044 794 2033 / 015 1941 (vaihde)
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@mikkeli.fi

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9-15.
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